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Santiago de Cali, septiembre 30 de 2021 

 
 

 
Mrs. 
Mette Morsing 
Global Head, PRME Secretariat 
Fundación para el Pacto Mundial 
Nueva York, NY 10017 
Estados Unidos 
 
 
Asunto: Avance de Compromiso con los Principios para una Educación Responsable en Gestión - PRME 
 
 
La Facultad de Ciencias Administrativas y Económicas (FCAE) de la Universidad Icesi se complace en presentar su 
tercer informe de progreso - SIP. Este informe presenta las diferentes actividades realizadas entre 2019 y primeros 
meses del 2021 en lo que se refiere a los seis Principios para una Educación de Gestión Responsable - PRME, los 
resultados en los objetivos trazados en el informe SIP 2019 y los objetivos propuestos para los próximos dos años.  
 
La Facultad de Ciencias Administrativas y Económicas manifiesta su constante compromiso por el proceso de 
mejoramiento continuo en materia de educación de gestión responsable cumpliendo con todos los objetivos 
propuestos hace dos años y trazándonos nuevas metas para los próximos.  
 
En el presente documento se describen algunos de los proyectos desarrollados en la Facultad, entre los años 2019 
y 2020 principalmente, entre los cuales queremos resaltar la creación de la Maestría en Sostenibilidad, el proyecto 
institucional Icesi Sostenible, los proyectos y actividades de nuestros observatorios Kairós y POLIS y la realización 
de proyectos de investigación, consultoría y educación continua con alto impacto social.   
 
Finalmente, queremos reiterar nuestro compromiso con los Principios para una Educación de Gestión 
Responsable - PRME a través de la reflexión permanente sobre la inclusión de los temas de responsabilidad social 
empresarial, ética y sostenibilidad en los programas académicos, investigación y actividades de proyección social.  
 
 
Atentamente,  

 
Enrique Ramírez R. PhD 
Decano  
Facultad de Ciencias Administrativas y Económicas 
Universidad Icesi 
Cali, Colombia 
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Desde el año 2013, la Facultad de Ciencias Administrativas y Económicas (FCAE) de la Universidad Icesi adoptó los 
seis principios PRME, comprometiéndose a llevar a cabo un proceso de mejoramiento continuo con el objetivo de 
avanzar y alcanzar logros en las diferentes áreas relacionadas con cada uno de los seis principios establecidos.  
 
El siguiente informe refleja los principales avances que la FCAE ha realizado en materia de responsabilidad social 
y sostenibilidad, relacionados con cada uno de los principios, durante el periodo enero 2019 – marzo 2021, 
contiene la evaluación de los objetivos propuestos en nuestro reporte anterior, y establece los planes futuros que 
la Facultad pretender desarrollar en los próximos dos años.  
 

 
PRINCIPALES LOGROS OBTENIDOS RELACIONADOS CON LOS SEIS PRINCIPIOS 

 
 

VISIÓN 

En el 2022 seremos reconocidos como la escuela líder en administración y 
economía en Colombia y una de las diez primeras en Latinoamérica. 

 

Reflejando el interés manifiesto de profesores y colaboradores por lograr un 
posicionamiento de la Facultad como referente y líder en administración y en 
economía, el enunciado señala la aspiración de volvernos escuela líder en 
estas disciplinas como gran objetivo de largo plazo.  

El Proyecto Educativo Institucional –PEI– de la Universidad Icesi, definido en 
1997 y actualizado en 2017, establece los lineamientos para formar, de 
manera integral, a personas que se caractericen por valores y capacidades 
profesionales que trasciendan los contenidos profesionalizantes, lo cual les 

permita actuar eficazmente tanto en su capacidad profesional, como en su calidad de miembro de una familia, de 
una comunidad o como ciudadano colombiano. 

La Universidad Icesi está comprometida con el desarrollo humano en 5 áreas específicas: Libertad, Comprensión, 
Comunicación, Convivencia y Producción. A su vez, estas se articulan a cinco capacidades que impulsan estas áreas 
de desarrollo: Autonomía, Comunicación significativa y creativa y Comprensión crítica, como tres capacidades 
fundamentales que permiten el asiento de otras dos: el Trabajo efectivo con otros y la Participación social y 
política. Estas capacidades se logran si trabajamos en pro de una serie de competencias, que permitan visibilizar 
su desarrollo1. Todo ello se articula y resume a través de la Figura 1 : 

 

  

                                                           
1 Tomado del Proyecto Educativo Institucional –PEI– 

Principio 1 | Propósito:  
 

Desarrollaremos las 
capacidades de los 

estudiantes para que sean 
futuros generadores de 
valor sostenible para los 
negocios y la sociedad en 

su conjunto, y para 
trabajar por una economía 

global incluyente y 
sostenible 
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Figura 1: Desarrollo humano, capacidades y competencias propuestas en el PEI 

 

Proyecto Social Universitario (PSU) 
 
El proceso de formación integral de los estudiantes se complementa con las actividades de bienestar universitario. 
La Oficina de Bienestar Universitario desarrolla y promociona el Proyecto Social Universitario (PSU), el cual tiene 
como objetivo contribuir a la formación integral de los estudiantes mediante la aproximación a diferentes 
dinámicas sociales que les permitan conocer la realidad local, regional y nacional. A partir de diferentes 
experiencias, el PSU busca propiciar espacios formativos de intervención social que permitan el empoderamiento 
de los participantes a través del reconocimiento de las propias capacidades para contribuir a la solución de 
problemas sociales y, de esta forma, sensibilizar y comprometerse con la consolidación de capital social de la 
región.  
 
Nuestros estudiantes participan activamente en el PSU: durante todo el 2020, 114 estudiantes participaron en 
alguna actividad del PSU (ver Tabla 1).  
 

Tabla 1. Estudiantes participantes en el PSU de la Facultad de Ciencias Administrativas y Económicas 

Facultad 2017-1 2017-2 2018-1 2018-2 2019-1 2019-2 2020-1 2020-2 

Facultad de Ciencias 
Administrativas y 
Económicas 

91 97 120 166 121 143 99 15 

 

Icesi Sostenible 
 
La Universidad Icesi, ratifica su enfoque de transformación y evolución a un Campus Responsable con el Medio 
Ambiente en la iniciativa Icesi Sostenible, la cual busca promover e involucrar a toda la comunidad universitaria 
en la reducción de los impactos negativos de sus operaciones, y fortalecer la contribución ambiental y social en la 
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región. En ese sentido, el camino hacia un campus sostenible debe ser un esfuerzo colectivo de directivos, 
colaboradores, académicos y estudiantes en dos aspectos:  
 

 Sostenibilidad ambiental: agua, residuos, energía, movilidad, biodiversidad, cambio climático, educación 
e investigación  

 Sostenibilidad social: prácticas laborales, derechos humanos, sociedad y academia.  
 
La iniciativa Icesi Sostenible implica un alto grado de sinergia entre los diferentes esfuerzos administrativos y 
académicos que se realizan desde la Universidad y que se reflejan en el campus universitario y en la formación de 
nuestros estudiantes. Desde la Oficina de Salud Ocupacional y Medio Ambiente (SOMA), que se ha propuesto la 
misión de alcanzar dicha sinergia, se opera el Sistema Integrado de Gestión con el fin de cumplir los compromisos 
adquiridos y las disposiciones legales vigentes. En este sistema que contempla los asuntos relacionados con 
seguridad y salud en el trabajo, gestión ambiental y saneamiento básico ambiental y se compromete a tomar 
acciones que conlleven al bienestar y preservación de la salud de la comunidad universitaria y al uso racional y 
responsable de sus recursos naturales. Para ello, tomará acciones de minimización de riesgos y peligros y 
prevención y mitigación de los impactos ambientales que se causaren como consecuencia del quehacer propio de 
la institución.  
 
Administrativamente, se trabaja de la mano con la oficina de Gestión Humana, Planta Física y Servicios Generales, 
Compras, entre otras para los diferentes aspectos que impactan la gestión en sostenibilidad. Con los diferentes 
programas y departamentos académicos, se ha trabajado en varios proyectos de forma independiente. 
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Misión 

   “Contribuimos al desarrollo sostenible de la sociedad mediante 
la formación de líderes íntegros y competentes para desempeñarse en el 

entorno global de los negocios, con el impacto de nuestras investigaciones 
y a través de la generación de valor para las organizaciones, en el marco de 

una cultura de excelencia, innovación y aprendizaje continuo”  
 
Desde su misión fundacional, la Universidad Icesi y la FCAE se han 
comprometido con la formación de profesionales idóneos que contribuyan al 
desarrollo social, cultural y económico de Colombia, al fortalecimiento del 
tejido empresarial de la región, mediante la oferta de programas de pregrado 
y posgrado, servicios de consultoría e investigación, orientados a responder a 
las necesidades de las organizaciones. Se busca desarrollar egresados que se 

caracterizan por sus valores y capacidades profesionales que les permita actuar eficazmente tanto en su capacidad 
profesional como en su calidad de miembro de una familia, de una comunidad o como ciudadano del país. 
 
Formación en Cursos de Ética Profesional (EP) 

La misión educativa permea todo lo que hacemos en investigación y en intervención en organizaciones. En este 
sentido desde el 2016 se viene reforzando la participación de los profesores en cursos orientados a la ética 
profesional. Alineándose con las políticas de la Universidad, la FCAE ha propiciado la participación de sus docentes 
de tiempo completo y hora cátedra en un programa diseñado por el Centro de Ética y Democracia y el Centro de 
Recursos para el Aprendizaje (CREA) cuyo objetivo es integrar en los cursos el análisis de situaciones moralmente 
problemáticas propias del campo profesional.  

La Facultad se ha comprometido a través de la implementación de mecanismos para reconocer el trabajo que 
implica este curso, logrando que al 2020, más de 35 profesores se hayan formado en cursos de ética profesional.  

 
Ranking UI GreenMetric 
 
Para medir la gestión y esfuerzos dedicados a sostenibilidad, y el progreso año a año, la Universidad ha decidido 
participar en el ranking UI GreenMetric. Este ranking, es un escalafón de participación voluntaria desarrollado por 
la Universidad de Indonesia, que compara los esfuerzos de las universidades hacia un campus sostenible y una 
mejor gestión ambiental, que se evalúan con base en seis criterios: entorno e infraestructura, energía y cambio 
climático, residuos, agua, transporte y educación.  
Con este ranking se buscan cuatro objetivos:  

1. Contribuir a los discursos académicos sobre la sostenibilidad en la educación y la ecologización de los 
campus  

2. Promover el cambio social liderado por la universidad con respecto a los objetivos de sostenibilidad 
3. Ser una herramienta de autoevaluación sobre la sostenibilidad del campus para las instituciones de 

educación superior (IES) de todo el mundo 
4. Informar a los gobiernos, las agencias ambientales internacionales y locales, y la sociedad sobre los 

programas de sostenibilidad en el campus.  
 
En la Tabla 2 se pueden observar los resultados de la participación de la Universidad en el UI GreenMetric durante 
los últimos años. La Universidad Icesi participó en el año 2020 por quinta vez, y obtuvo el puesto 175 entre 912 

Principio 2 | Valores:  
 

Incorporaremos a nuestras 
actividades académicas y 
programas de estudio los 

valores de la 
responsabilidad social 

global, tal y como han sido 
descritos en iniciativas 
internacionales, tales 

como el Pacto Global de 
Naciones Unidas 
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instituciones de Educación Superior (IES) de 84 países. Nacionalmente, Icesi ocupó el puesto 15, entre 47 
participantes en Colombia, lo que la ubicó entre las universidades más sostenibles del país y la segunda en la 
región suroccidente. 

Tabla 2 Resultados UI Green Metric - Icesi 

Año 
Puntaje 

obtenido 
Puntaje 

esperado 
Puntaje 
máximo 

Aumento 
anual 

Ranking 
Colombia 

Participantes 
Colombia 

Ranking 
Mundial 

Participantes 

2016 4.450 3.885 10.000  10 21 246 516 

2017 4.883 4.223 10.000 433 10 31 222 619 

2018 5.175 5.900 10.000 292 17 37 269 719 

2019 6.075 6.875 10.000 900 15 43 204 780 

2020 6.975 6.600 10.000 900 15 47 175 912 

 

Aseguramiento y Valoración de los Aprendizajes por Competencias (AVAC) 

El CREA cuenta con un área de apoyo que se encarga de coordinar la implementación del modelo de 
Aseguramiento y Valoración de los Aprendizajes por Competencias (AVAC), como un modelo de gestión curricular 
que se centra en el mejoramiento continuo de los aprendizajes por competencias, para contribuir al 
fortalecimiento de los programas académicos y de los lineamientos del PEI. Una de las líneas de formación que se 
quiere destacar en este informe es la línea de las Competencias Ciudadanas, la cual tiene como intención 
formativa la comprensión de la lógicas sociales, económicas, políticas, institucionales y el desarrollo de 
capacidades para la convivencia y la producción. Esta competencia y sus objetivos de aprendizaje están 
estrechamente relacionadas con los principios de PRME y se valoran en los múltiples cursos denominados como 
“Electiva en Ética”, oferta amplia y además obligatoria para todos los estudiantes de la Universidad. Las electivas 
en ética, en los últimos años, han venido incrementando la oferta de temas, profundizando en diferentes enfoques 
como: participación y ciudadanía, diversidad, política económica, responsabilidad médica, tecnología, 
organizaciones, democracia, entre otras.  
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La Facultad de Ciencias Administrativas y Económicas de la Universidad Icesi 
ha evidenciado su interés por impulsar y socializar la proyección social como 
se observa en la postulación de tres de sus valores centrales “Compromiso 
con el bienestar de la sociedad y el cuidado del medio ambiente”, 
“Reconocimiento por la dignidad de toda persona” y “Honestidad en las 
acciones personales y en las actuaciones institucionales”.  

Asimismo, los objetivos estratégicos de la Facultad están alineados con los 
objetivos institucionales: “1. Contribuir al mejoramiento de la sociedad 
colombiana, sus empresas, organizaciones sociales, sus comunidades y el 
Estado” y “5. Contribuir a la equidad y a la inclusión, mediante el apoyo al 
ingreso y a la permanencia de estudiantes provenientes de los estratos 
socioeconómicos de menores ingresos y de las minorías étnicas”. 

 
Con base en lo anterior, la integración social se trabaja desde varios aspectos:  
 
1) El programa de becas y ayudas económicas, con el fin de contribuir a la equidad y a la inclusión, mediante el 

apoyo al ingreso y a la permanencia de estudiantes provenientes de los estratos socioeconómicos de menores 
ingresos y de las minorías étnicas cuyo desempeño académico sea sobresaliente.  

 
La Facultad de Ciencias Administrativas y Económicas cuentan con un número importante de becas (ver Tabla 3). 
Considerando la población de la FCAE, aproximadamente el 65% de los estudiantes cuenta con algún tipo de ayuda 
económica en cada semestre (esto incluye monitorias académicas y/o administrativas). 
 

Tabla 3. Población estudiantil beneficiada por becas y otras ayudas económicas 
 

Facultad 2017-1 2017-2 2018-1 2018-2 2019-1 2019-2 2020-1 2020-2 

Facultad de Ciencias 
Administrativas y 
Económicas 

1258 1273 1264 1216 1144 1153 1117 1054 

Administración de 
Empresas 

247 273 249 227 226 223 241 216 

Mercadeo Internacional 
y Publicidad 

252 236 271 248 223 236 231 233 

Economía y Negocios 
Internacionales 

528 512 493 487 460 476 458 444 

Contaduría Pública y 
Finanzas 
Internacionales 

187 205 200 205 185 171 137 115 

Economía 44 47 51 49 49 45 41 31 

Finanzas* N/A N/A N/A N/A 1 2 9 15 

*El programa de Finanzas inició en el 2019. 

 
2) El programa de acompañamiento a los estudiantes de la Facultad que busca disminuir la deserción. Este 

programa es de carácter institucional, manejado desde la oficina de Bienestar Universitario, y se ofrece a 
estudiantes que quedan retirados por bajo rendimiento académico o simplemente requieren asesoría para un 
estudio efectivo. El programa les brinda asistencia psicológica y apoyo académico con el objetivo de mejorar 
su desempeño académico, y acompañamiento social para facilitar su adaptación a la vida universitaria. 

Principio 3 | Método:  
 

Crearemos marcos 
educativos, materiales, 

procesos y entornos 
pedagógicos que permitan 

experiencias de 
aprendizaje efectivas para 
un liderazgo responsable. 
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3) Adicionalmente, la FCAE cuenta con un sistema de aseguramiento del aprendizaje, que se centra tanto en el 
desarrollo de competencias genéricas y específicas, como en el monitoreo permanente del desarrollo de las 
mismas, para la toma de acciones de mejoramiento. A través del fortalecimiento de este sistema de 
aseguramiento de aprendizaje, se busca contribuir al desarrollo de capacidades de liderazgo, perspectiva 
global, pensamiento crítico, comunicación y ética y responsabilidad social de los estudiantes. Esta última 
competencia, sobre ética y responsabilidad social es común a todos los programas, tanto de pregrado como 
de posgrado, lo cual es una muestra del trabajo que se realiza para garantizar la incorporación, cada vez más 
profunda, del concepto de Responsabilidad Social en los diferentes planes de estudios de los programas 
académicos.  

 
Para los estudiantes de pregrado, la competencia de Ética y Responsabilidad Social se valora con el apoyo del 
sistema AVAC institucional, a través de las electivas en ética. El Gráfico 1 expone los resultados de los últimos 
años de los estudiantes de la FCAE en cada uno de sus 4 criterios:  

1. Caracterización del dilema moral o político, reconstruyendo el punto de vista de los actores relevantes 
(local y/o global) y los contextos pertinentes (históricos, institucionales, coyunturales, etc).  
2. Argumenta un punto de vista moralmente propio, informado, razonado y pertinente, respetando los 
derechos humanos y los valores democráticos 
3. Reflexiona sobre algunas razones biográficas o contextuales, que explican su propio de vista y los límites 
de su análisis y/o estrategia/decisión 
4. Argumentación de la decisión tomada, a partir del reconocimiento de la legitimidad de otras 
perspectivas y la previsión de las implicaciones de su decisión, de acuerdo con la justicia y/o bienestar 
social y político. 

 
Gráfico 1. Resultados competencia Ética y Responsabilidad Social 2018-2020* 

 
*Estas barras representan la suma de los dos niveles más altos de la escala de valoración (4 niveles en total), el cual debe 
cumplir con el estándar de la FCAE. El estándar de cumplimiento establecido para todas las competencias en pregrado es del 
80%. 

          
4) También, existen varias actividades curriculares y extracurriculares que permiten involucrar a los estudiantes 

en el proceso de aprendizaje, fomentar la colaboración entre ellos, promover su capacidad de liderazgo, y 
darles la oportunidad de enfrentarse a situaciones difíciles y encontrar soluciones. Entre el 2019 y el 2021 cabe 
resaltar las siguientes actividades:  
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 Campaña de Donación de Sangre: El programa de Mercadeo Internacional y Publicidad, en convenio con 
el Banco de Sangre de la Fundación Valle del Lili, realiza semestralmente la Campaña de Donación de 
Sangre. Esta actividad permite que los estudiantes del curso Introducción a la Publicidad se enfrenten a 
un reto de índole social. El objetivo es que, desde la academia, se presenten campañas atractivas que 
atraigan más donantes de sangre, creando conciencia en las personas alrededor de este tema.  
 
En la Universidad Icesi se ha creado una cultura de donación de sangre voluntaria y altruista impactando 
de manera positiva a la comunidad por encima del promedio de Donación de Sangre Repetitiva a nivel 
nacional. La campaña de donación de sangre se desarrolla 2 veces por año, inició en el 2007 y a diciembre 
2020 tiene un total de 14581 donantes. La campaña es liderada por profesores y ejecutada por 
estudiantes de segundo semestre del programa Mercadeo Internacional y Publicidad, quienes son los 
responsables de crear un concepto publicitario que sea efectivo para cumplir las metas propuestas por el 
Banco de Sangre de la Fundación Valle del Lili. 
 
 A continuación, se muestra la evolución del número de donantes por semestre desde el 2017.  

 

Semestre 2017-1 2017-2 2018-1 2018-2 2019-1 2019-2 2020-1* 2020-2* 

Donantes 550 550 551 505 503 505 198 220 
   
  *Los datos del 2020 se vieron afectados por la pandemia Covid-19. La campaña y recolección se hicieron de manera 
virtual. 

 

 Sinergia: Esta es una actividad desarrollada por estudiantes del programa de Mercadeo Internacional y 
Publicidad matriculados en el curso Campañas Publicitarias. La actividad es un evento de un día con una 
participación promedio de seis ponentes y trata sobre el mercadeo y la publicidad. Todas las actividades 
involucradas en este evento son lideradas por los estudiantes bajo la supervisión de un profesor, iniciando 
con la definición del tema, material gráfico, estrategia, la obtención de recursos para la elaboración del 
evento, logística, difusión y relaciones públicas. Este evento gratuito reúne alrededor de 2000 personas 
(1100 en virtualidad) de diferentes universidades en la región, y es considerado como el evento de 
mercadeo y publicidad más grande en Colombia, realizado con los más altos estándares de calidad. Para 
mayores consultas, visitar en Facebook https://www.facebook.com/sinergiaicesi/ y @sinergiaicesi en 
Instagram. 
 
En el 2021, el evento tuvo el tema “Propósito: El valor que hace marca”, en donde exponentes de alto 
nivel como directores generales y VP de Marketing del país compartieron su experiencia sobre qué hacen 
las marcas en pro de la sociedad y la comunidad.  
 

https://www.facebook.com/sinergiaicesi/
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 SUMMAS: es un evento gratuito desarrollado por los estudiantes del programa de Mercadeo 
Internacional y Publicidad, dirigido a pequeños y medianos empresarios, emprendedores de la región y a 
toda la comunidad universitaria. Summas nace con el objetivo de que sean también las pymes quienes se 
apropien de las estrategias de mercadeo, que suponen son únicamente para las grandes empresas, pero 
que en realidad todas deberían implementar. 
 
En su sexta versión SUMMAS tuvo como tema: El poder de las alianzas, las circunstancias de la actualidad 
y a la nueva normalidad; cada vez se hace más visible la importancia del marketing de alianzas en tiempos 
difíciles, considerada una estrategia que permite alcanzar los objetivos, la creación de valor compartido 
y la competitividad de las empresas. 
 

 
 
5) La Facultad fortaleció los cursos enfocados a la responsabilidad ética, social, ambiental y cultural:  
 

- Desarrollo sostenible  
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- Economía pública 
- Gerencia Intercultural  
- Marketing social  
- Mercadeo cultural  
- Mercadeo político  
- Problemas económicos colombianos  
- Reporte financiero y social  
- Responsabilidad empresarial  

 
Así mismo, entre 2019 y 2021 se ofertaron nuevas electivas, que profundizaron en temas relacionados con los 
principios de PRME:  
 

 
 

 
 

GES-01378 Ciudades inteligentes y sostenibles: retos y oportunidades 
 

OBJETIVO GENERAL 
El objetivo general del curso es desarrollar en los estudiantes conciencia acerca de los principales desafíos que 
enfrentan las ciudades en materia de sostenibilidad y habilidades para identificar posibles soluciones prácticas de 
desarrollo sostenible y oportunidades de negocio. 
 
OBJETIVOS TERMINALES 
Al finalizar el curso, se espera que los estudiantes estén en capacidad de:  

 Identificar los principales desafíos en materia de sostenibilidad que enfrentan las grandes ciudades, 
particularmente en las áreas de: energía, transporte, agua, manejo de residuos, seguridad, entre otros 

 Reconocer y proponer soluciones puntuales, con y sin la ayuda de tecnología, para la implementación de 
prácticas de desarrollo sostenible.  

 Identificar posibles disrupciones en los mercados actuales y nuevas oportunidades de negocio.  

 Identificar problemas éticos relacionados con dichas soluciones y cambios tecnológicos. 
 

GES-01375 Principios de economía circular 
 

DESCRIPCIÓN GENERAL DEL CURSO: 
Nuestra sociedad ha venido operando bajo la lógica de un modelo de producción y consumo lineal. En este modelo, se 
toman los recursos que son utilizados para la producción de bienes y servicios y son posteriormente desechados. Sin 
embargo, este modelo no es sostenible y pone en riesgo los ecosistemas naturales, sociales y económicos que 
dependen de estos. A nivel global el concepto de economía circular (EC) ha tomado fuerza. 
 
OBJETIVOS TERMINALES DE APRENDIZAJE: 
Al finalizar el curso, se espera que los estudiantes estén en capacidad de:  

 Distinguir entre lineamientos, ciclos técnicos y biológicos asociados a una economía lineal y una economía 
circular. 

 Evaluar el sistema o situación objeto de estudio de acuerdo con los principios de economía circular y el 
enfoque de ciclo de vida.  

 Realizar propuestas de intervención que lleven hacia modelos negocios y producción (bienes y servicios), así 
como de consumo que permitan mantener la circularidad y valor de materiales en toda la cadena, 
preservando el capital natural y optimizando el uso de recursos. 
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6) Maestría en Sostenibilidad 
 
Es indudable que los retos que enfrenta hoy la sociedad demandan que diferentes actores –gobierno, empresas, 
sociedad y ciudadanos – y disciplinas profesionales dejen de percibirse de manera aislada, para complementarse 
en el diseño de soluciones para estos retos. Estos actores y disciplinas hacen parte del tejido global de la 
sostenibilidad. La Universidad Icesi comprende este punto de inflexión y le apuesta a la Maestría en Sostenibilidad 
como una respuesta a la necesidad de formar profesionales con enfoque interdisciplinar. Esta Maestría es una 
iniciativa de cinco profesores con doctorados afines a la sostenibilidad, que se diseña para explotar las fortalezas 
de cuatro áreas del conocimiento entre las cuales se encuentra el área de sostenibilidad empresarial, que se unen 
para formar profesionales con pensamiento transversal, sistémico y reflexivo.   

GES-01370 Cambio Climático: desafíos para la gestión y la política pública 
 

OBJETIVO GENERAL 
El objetivo principal del curso es reflexionar acerca del fenómeno ambiental denominado “Cambio Climático Global”, la 
política mundial y colombiana sobre el mismo, y estimular la creación de iniciativas prácticas para la reducción de sus 
efectos adversos. 
 
OBJETIVOS TERMINALES 
Al finalizar el curso los estudiantes habrán logrado: 

 Comprender los conceptos científicos básicos sobre Cambio Climático y algunos elementos relacionados, 
como son: vulnerabilidad, mitigación, captura de carbono y estrategias de adaptación de países, economías, 
ecosistemas y poblaciones para hacer frente a sus efectos adversos.  

 Comprender y analizarlas iniciativas científicas principales, nacionales e internacionales, que se han 
desarrollado alrededor de estos temas.  

 Comprender y analizar el marco político internacional (1997-2020) liderado por las Naciones Unidas (UNFCCC), 
y el marco político colombiano liderado por el Ministerio del Medio Ambiente (2010-2018), para reducir los 
impactos negativos del Cambio Climático. 

 Desarrollar iniciativas que ofrezcan soluciones para la mitigación delos efectos adversos del Cambio Climático, 
a nivel de: hogar, Universidad, organizaciones públicas y privadas, etc. 

 Adquirir conciencia para convertirse en un ciudadano respetuoso de nuestro “Capital Natural” y actuar en 
concordancia, permeando con su actitud a su grupo familiar, social, de estudio, de trabajo, deportivo, etc. 

ECO-06230 Economía del desarrollo 
 

OBJETIVO GENERAL 
Al final del curso el estudiante estará en capacidad de entender los principales aspectos que inciden sobre el desarrollo 
económico.  
 
OBJETIVOS TERMINALES 
Al finalizar el curso, se espera que los estudiantes estén en capacidad de:  

 Identificar la diferencia existente entre crecimiento y desarrollo económico.  

 Identificar el papel de la historia y las expectativas, la desigualdad y la pobreza, la urbanización y las 
migraciones, la agricultura y la tierra, el crédito y los seguros y el conflicto y la violencia en el desarrollo 
económico de los países.  

 Identificar los determinantes del desarrollo económico en Colombia. 
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La Maestría en Sostenibilidad se apoya en el enfoque triple bottom-line de la sostenibilidad, que supone la 
intersección de aspectos ambientales, sociales y económicos. En este programa, profesionales de diferentes 
campos podrán construir capacidades que les ayuden a enfrentar grandes desafíos desde la perspectiva de la 
sostenibilidad y sus tres dimensiones.  
 
El área de sostenibilidad empresarial se busca que los estudiantes puedan: hacer una evaluación estratégica de 
oportunidades de negocio teniendo en cuenta múltiples formas de crear valor social, ambiental y económico. 
Adicional a la maestría se crearon cuatro micromasters entre los cuales el de sostenibilidad empresarial cuyo 
objetivo es permitirles a los aspirantes formarse en temas puntuales y si luego lo desean   
 
Más información: https://www.icesi.edu.co/programas-interdisciplinarios/maestria-en-sostenibilidad  
 
7) Profesores participantes en eventos de impacto social   
 

- Nuestra Directora del Observatorio de Políticas Públicas – POLIS, fue invitada en el 2019 a presentar su 
charla titulada “Cómo la investigación académica me ha hecho más feliz” en un TED talk. TEDxCali se llevó 
a cabo en el Hotel Spiwak y presentó todo lo que hace POLIS desde su proyecto CaliBRANDO. 

 
- A principios de 2021, nuestro Jefe del Departamento de Gestión Organizacional fue seleccionado para 

representar a la Universidad en un clúster empresarial denominado Clúster de Energía Inteligente del 
Valle del Cauca. El clúster, coordinado por la Cámara de Comercio de Cali, reúne a varios actores 
relacionados con el sector energético en la región, como empresas de servicios públicos, empresas 
privadas, instituciones gubernamentales y universidades. Su objetivo es desarrollar iniciativas en cuatro 
áreas de negocio principales: producción inteligente, movilidad sostenible, integración vertical y 
microrredes inteligentes. Por lo tanto, el clúster busca promover el desarrollo y la innovación dentro del 
sector energético de la región. 
 

- Dos de nuestros Jefes de Departamento participaron en el 3er Encuentro Internacional de Movilidad 
Eléctrica: Innovation Driving Trough Transition. Es un espacio académico y de relacionamiento dedicado 
a las tendencias de movilidad sostenible y proyecciones del sector energético, organizado por el Consejo 
Mundial de Energía Colombia y el Automóvil Club de Colombia. Buscan generar un espacio de discusión y 
debate entre el Gobierno, empresas y la academia en pro del desarrollo de la movilidad eléctrica en el 
país y la región de América Latina. El evento abarca desde las tendencias, pasando por los pronósticos de 
expertos hasta llegar a las oportunidades y soluciones que impulsarán a la movilidad eléctrica en el país. 
 

- Nuestra directora del Observatorio Kairós dicta desde el 2018 el curso Sustainability in the developing 
world en la ESCP Business School en París, gracias al convenio que se tiene con la Universidad Icesi. 
 

- Nuestra directora del Observatorio Kairós fue elegida como miembro del 2021 Sustainability Centres 
Community Advisory Board. La Sustainability Centres Community (SCC) es una comunidad comprometida 
de más de 170 centros de sostenibilidad empresarial de todo el mundo. Estos centros están ubicados en 
universidades y están enseñando, realizando investigaciones y trabajando con la industria para lograr 
cambios sociales y ambientales. 

 
  

https://www.icesi.edu.co/programas-interdisciplinarios/maestria-en-sostenibilidad
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En la Facultad de Ciencias Administrativas y Económicas existen mecanismos 
y herramientas que permiten la articulación de la proyección social con la 
docencia, la investigación y el fortalecimiento de procesos interdisciplinarios.  
 
La Facultad y sus diferentes áreas académicas desarrollan proyectos de 
investigación relacionados con la proyección social, con dinámicas 
económicas, sociales y políticas tanto del sector público como privado; por 
ello, cuenta con proyectos de investigación que buscan propiciar espacios 
formativos de intervención social que permitan el empoderamiento de 
estudiantes, profesores y comunidad en general, para contribuir a la solución 
de problemas sociales, comprometiéndose así con la consolidación de capital 
social para la región.  
 
Proyectos de investigación 

 
Para lograr desarrollar estas investigaciones, la Facultad de Ciencias Administrativas y Económicas cuenta con 
cinco grupos de investigación en diferentes áreas de la administración, el emprendimiento, las finanzas y la 
economía:  
 

Competitividad y mercadeo en las organizaciones, el cual entre sus diferentes líneas de investigación 
cuenta con una línea específica para desarrollar temas sobre gerencia social. 

 
Economía, políticas públicas y métodos cuantitativos, el cual trabaja en líneas específicas de investigación 
como la economía de la educación, las políticas públicas, la desigualdad y pobreza, la economía de la salud, 
entre otras.  

 
Inversión, financiación y control, el cual busca contribuir al mejoramiento de los mecanismos de gobierno, 
la asignación de créditos de la economía colombiana, la supervisión y control de las empresas, entre otras. 
 
PROESA, el cual realiza investigación de alta calidad y genera evidencia relevante para la orientación de 
las políticas públicas en protección social y economía de la salud, tanto nacional como internacionalmente. 
 
CDEE, el cual está orientado a producir conocimiento sobre todas las variables, elementos y componentes 
asociadas al proceso empresarial y a la educación empresarial 
 

Los grupos de investigación de la FCAE participan en procesos de intervención social, los cuales ofrecen propuestas 
de solución a problemas sociales y contribuyen al compromiso de la consolidación de un capital social, para la 
región. Los estudiantes son motivados a participar en los proyectos desarrollados por estos grupos. A 
continuación, se listan algunos de los proyectos de investigación realizados por profesores de la Facultad 
vinculados a estos grupos de investigación y los cuales están relacionados con la proyección social: 

Capacidades territoriales para contribuir a la garantía del Derecho a la salud en contextos interculturales del Cauca 

Análisis de la efectividad e impacto del programa de educación empresarial en estudiantes de administración de Icesi 

Economic Recovery in Post-Conflict Cities: the Role of the Urban Informal Economy, Evaluation of public intervention of 
MIO workers 

Fortalecimiento de las manifestaciones culturales de la región pacífica 

Principio 4 | Investigación: 
 

Participaremos en 
investigación conceptual y 

empírica que permita 
mejorar nuestra 

comprensión sobre el 
papel, la dinámica y el 

impacto de las empresas 
en la creación de valor 

social, ambiental y 
económico sostenible. 
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Centros especializados 
 
La Facultad cuenta con centros especializados que desarrollan trabajos de investigación, extensión y capacitación, 
en temas relacionados con la cultura exportadora, los temas económicos y financieros en el sector público y 
privado, el gobierno corporativo, y las políticas públicas, respectivamente (ver Tabla 4). 
 

Tabla 4. Centros académicos especializados y proyectos 

Objetivo del Centro Proyectos (2019-2020) 

Kairós – Observatorio para la sostenibilidad empresarial  

Kairós es un espacio de observación y análisis de 
las prácticas empresariales en materia de 
sostenibilidad. 
 
El objetivo principal es convertirse en un espacio 
que contribuya a la generación de conocimiento 
en materia de responsabilidad y sostenibilidad 
empresarial a través del análisis de las prácticas y 
estrategias de las empresas colombianas con un 
enfoque multidisciplinario. 

 Relatos y experiencias empresariales sobre sostenibilidad: Se documentaron 
varias de esas experiencias con el fin de difundir las prácticas en materia de 
sostenibilidad de empresas locales. Participaron empresas como Manuelita, 
Cámara de Comercio de Cali, Fortox y Banco W. 

 Atlas interactivo del agua: en el cual se visibiliza qué están haciendo las 
empresas en materia de gestión del agua en el país 

 Barómetro de divulgación de información de sostenibilidad  

 “Embeddedness and sustainability impacts by the private sector: the case of 
cocoa production in Colombia.” 

CIENFI - Centro de Investigaciones en Economía y Finanzas 

El CIENFI inició funciones en enero del 2006, con 
el fin de contribuir por medio de estudios 
económicos y financieros en las discusiones 
locales y nacionales sobre el devenir económico, 
el entorno de los negocios y las finanzas públicas 
y privadas. 

 Desarrollo de un sistema de monitoreo epidemiológico al sector azucarero 
para encontrar eventos de deterioro en la salud, potencialmente atribuibles a 
la quema de caña de azúcar en 28 municipios del Valle del Cauca y 9 del 
Cauca. 

 Desarrollo de planes de seguimiento a la pandemia, en conjunto con 
Propacífico y pacífico Task Force, enfocados en los municipios y 
departamentos de la región pacífico 

 Covid al día: es una herramienta desarrollada por el Cienfi la cual permite 
visualizar los casos reportados de COVID-19 a nivel regional, departamental, 
municipal e incluso mundial, y desagregarlos por rangos de edad, sexo, tipo 
de tratamiento y estado del paciente. Unido a lo anterior, se presentan 
diferentes visualizaciones de variables de índole económico con el fin de 
reportar su comportamiento durante la pandemia. 

 Creación del índice de regreso a la pre-pandemia (IRPP), gracias al cual se 
puede monitorear la ubicación de un indicador económico frente a su nivel 
inmediatamente anterior a la pandemia. Esto con el objetivo de determinar la 

Promoting Inclusive Governance for Informal Workers in Cali - GCRF 

Estudio de los determinantes de la salud materno-infantil 

Economía de la educación: Brechas de género en la demanda de educación en Colombia 

Estudio comparado de las construcciones y contestaciones de género en el contexto de los programas sociales 
gubernamentales y no gubernamentales 

Percepción y desarrollo  económico  de  las  micro,  pequeñas  y  medianas empresas- mipymes de cara al post- conflicto y 
construcción de la paz 

Estrategias de Cobertura en el Mercado Energético Colombiano. El caso de generadores y usuarios no regulados 

The relationship between managers ethical judgment, incentive/opportunity and social proximity in Colombia 

Determinantes de Consumo e Inversión en Energías Renovables 

Percepción y oportunidades empresariales de las mujeres con iniciativas productivas del norte del Cauca en el contexto 
del post-acuerdo y la construcción de paz 
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Objetivo del Centro Proyectos (2019-2020) 

brecha entre los valores actuales de cualquier indicador económico y el valor 
pre-pandemia. 

 Dictar talleres para los estudiantes de la universidad con el fin de capacitar a 
los estudiantes en habilidades de programación en el lenguaje de R. 

POLIS - Observatorio de Políticas Públicas 

El POLIS tiene como objeto hacerle seguimiento 
y evaluación a hechos y decisiones de carácter 
político y a políticas públicas de interés general o 
consideradas estratégicas para el desarrollo del 
Valle del Cauca. 

 CaliBRANDO es un proyecto de investigación que realiza anualmente POLIS 
con el objetivo de evaluar la calidad de vida de los caleños de una manera 
mucho más comprensiva, que incluya una medición del bienestar subjetivo. La 
encuesta fue diseñada específicamente para ser representativa por sexo, 
estrato y raza/etnia para la ciudad, con el fin de establecer los factores que 
inciden en la percepción de la satisfacción de los caleños y su relación con 
diversos aspectos relevantes en la provisión de bienes públicos. El proyecto se 
ha ejecutado desde 2014, en cada versión se ha actualizado el instrumento de 
medición y los temas de interés de la encuesta. Más información: 
https://www.icesi.edu.co/polis/calibrando.php  

 Salud Mental en época de Pandemia: Para rastrear los cambios en el 
bienestar, la felicidad, la depresión y la preocupación, en POLIS, lanzamos una 
encuesta en línea en todo el país. Después de un mes de encierro forzado, 
más de 1,000 personas respondieron la encuesta, permitiendo comparaciones 
de bienestar antes y durante la crisis. Esta investigación tiene como objetivo 
medir la satisfacción con la vida y el bienestar de la población en época de 
cuarentena.  

 Bienestar Estudiantes: este estudio analiza cómo se ha afectado la salud 
emocional de los estudiantes de la Universidad Icesi, en medio del 
confinamiento por el Covid-19. Además, se indaga a cerca de estrategias 
usadas para combatir el estrés y la ansiedad y su impacto en la vida 
académica. 

 Trabajadores Independientes: Los trabajadores independientes – dueños de 
negocios pequeños, conductores, domiciliarios, entre otros – han sido uno de 
los grupos más perjudicados por la pandemia. Este estudio examina cómo se 
han visto afectados estos trabajadores en los siguientes aspectos: actividad 
laboral, estabilidad financiera y bienestar emocional. 

 Agenda 2020: Su objetivo fue incidir en la construcción de la agenda pública y 
en la gestión de la administración local para los candidatos a la Alcaldía de Cali 
2020-2023 por medio de la participación ciudadana en alianza con diferentes 
organizaciones de la sociedad civil y universidades. 

 Vendedores Informales MIO: Identificar si el programa de Fortalecimiento 
Social y Empresarial en Vendedores y Artistas Informales en el SITM-MIO 
mejoró las condiciones de vida y trabajo de los participantes. La metodología 
utilizada para llevar a cabo el análisis del programa fue una evaluación ex ante 
y ex post. 

 Realizar encuestas de caracterización en las comunas 18 y 20 de Cali a 
pequeños emprendedores para el proyecto: Ruta Yarú programa integral para 
emprendedores de la Fundación WWB Colombia. 

 Datos en Breve. Informes donde POLIS resalta la principales recomendaciones 
de política pública sobre temas que el Observatorio ha investigado (economía 
informal, salud, movilidad, entre otros) 

 
Publicaciones 
 
Siguiendo sus objetivos de investigación la Facultad, en asocio con la Universidad ha reforzado los incentivos para 
la publicación. A continuación, se listan publicaciones de la Facultad enmarcadas en los temas relacionados con 
PRME.  

https://www.icesi.edu.co/polis/calibrando.php


 
 

18 
 

Tabla 5. Publicaciones Profesores 2019-2020 

Título Revista Año 

An Exploration of student learning for sustainability through the Wikirate student 
engagement project  

International Journal of 
Management Education 

2019 

Analyzing factors associated with trash pickers’ health status: Census data in a 
major city in Colombia 

Journal of Community Health 2019 

Ecological footprint: a tool for environmental management in educational 
institutions 

International Journal of 
Sustainability in Higher Education 

2019 

Governance and Type of Industry as Determinants of Corporate Social 
Responsibility Disclosures in Latin America 

Latin American Business Review 2019 

Impact of Desertification and Land  Degradation on Colombia 
International Journal of Public 
Health 

2019 

Influence of students interactions abroad on developing intercultural competence 
Journal of Teaching in International 
Business 

2019 

Optimising the insertion of renewables in the Colombian power sector Renewable Energy 2019 

Optimizing the insertion of renewable energy in the off-grid regions of Colombia Journal of Cleaner Production 2019 

The socioeconomic conditions of recyclers: Census data in Cali, Colombia Data in Brief 2019 

Annual and interannual complementarities of renewable energy sources in 
Colombia 

Renewable & Sustainable Energy 
Reviews 

2020 

Assessing the Complementarities of Colombia’s Renewable Power Plants Frontiers in Energy Research 2020 

Beyond organisational boundaries: The Complex Relationship between 
Transformational Leadership, Organisational Justice and Work-Family Conflict 

International Journal of Human 
Resources Development and 
Management 

2020 

Design and Application of an Operational Model to Optimize The Competitiveness 
And Sustainability Of Smes In A Developing Economy 

International Journal Of Modern 
Engineering Research 

2020 

Leaders do not Emerge from a Vacuum: Towards an Understanding of the 
Development of Responsible Leadership 

Business and Society Review 2020 

Realidades y percepciones económicas de estudiantes universitarios como 
antecedentes de movilidad social en Colombia 

Educacao e Pesquisa 2020 

Renewables in the optimal expansion of Colombian power considering the 
Hidroituango crisis. 

Renewable Energy 2020 

Teaching sustainability: complexity and compromises 
Journal of Applied Research in 
Higher Education 

2020 

Understanding the Spatial and Temporal Effect of Economic Activity on the 
Quality of Education: Evidence from Colombia 

Comparative Education Review 2020 
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La Facultad, firme con su compromiso de aportar cada vez más en el 
mejoramiento de las empresas, las organizaciones sociales, las políticas 
públicas y las comunidades, desarrolla actividades en conjunto con entidades 
reconocidas de la región.  
 
Alianzas estratégicas 
 
Entre las alianzas estratégicas con las que cuenta la Facultad, se encuentran: 
 

 PROESA - El Centro de Estudios en Protección Social y Economía de la 
Salud, el cual hace investigación de alta calidad y genera evidencia relevante 
para la orientación de las políticas públicas en protección social y economía 
de la salud, tanto a nivel nacional como internacional. Algunos de los 
proyectos realizados en los últimos dos años son: 1) Intervenciones de 
atención médica efectivas para mejorar el retraso del desarrollo en los niños 
pequeños; 2) Análisis de los flujos financieros del sistema de salud de 

Colombia y en los lineamientos de políticas para mejorar el seguimiento de los recursos y el monitoreo 
del gasto en salud; 3) Evaluar la sostenibilidad a largo plazo de los seguros de vida y de invalidez mediante 
modelos actuariales; 4) Evaluación del plan nacional de inmunización desde la perspectiva del sistema de 
salud y en la exploración de lineamientos de políticas para hacer avanzar al país en esa área.  
 
Adicionalmente, PROESA ha realizado diversos congresos, foros y seminarios, nacionales e 
internacionales, en los cuales comparten y difunden con la sociedad los resultados de sus investigaciones 
y los estudios realizados sobre las políticas del sistema de salud en Colombia.  

 

 El Punto de la Bolsa de Valores de Colombia pone a disposición de la comunidad Icesi, inversionistas y al 
público en general, información en tiempo real sobre el mercado colombiano de acciones y ofrece 
conferencias gratuitas desarrolladas por expertos en el tema. 
 

 CENSEA PLUS: es un consultorio empresarial al servicio de la región, donde las empresas y empresarios 
pueden encontrar soluciones a sus necesidades en temas relacionados con las áreas de contabilidad, 
finanzas, mercadeo, administración y economía. CENSEA PLUS es el resultado de un proceso de auto-
análisis de la Facultad de Ciencias Administrativas y Económicas de la Universidad Icesi respecto a su 
Consultorio Contable CENSEA, el cual había venido apoyando exitosamente empresas de la región desde 
2015.  
 
CENSEA PLUS tiene un doble propósito. Por una parte, los estudiantes de los semestres más avanzados 
tienen la oportunidad de aplicar los conocimientos adquiridos a lo largo de sus carreras a situaciones 
empresariales reales, ejerciendo el papel de consultores junior y enfocándose en la resolución de 
problemas de baja y mediana complejidad, en un ambiente profesional multidisciplinar. En segundo lugar, 
las empresas de la región tienen un espacio donde reciben asesoría gratuita que les permite el 
mejoramiento de sus procesos organizacionales, lo que contribuye a apoyar e impulsar la economía 
regional. 
 

 Red universitaria de campus sostenibles del Valle del Cauca: externamente, la red colaborativa más 
destacada en la que la Universidad participa activamente, es la red universitaria de campus sostenibles 

Principio 5 | Asociación: 

 
Interactuaremos con los 

gestores de las 
corporaciones 

empresariales para ampliar 
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y ambientales y para 
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los modos efectivos de 
enfrentar tales desafíos 
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del Valle del Cauca, la cual se creó en el año 2019 para el intercambio de experiencias, prácticas, 
conocimientos y saberes que permiten fortalecer la sostenibilidad de los campus, la investigación, la 
enseñanza y que aportan a la construcción colaborativa de acciones y políticas sostenibles a nivel local, 
regional y nacional. Actualmente se han integrado a la red, universidades de las ciudades de Pasto y 
Popayán. 
 

 Alianza 4U: es una alianza estratégica entre cuatro universidades privadas líderes en Colombia: CESA de 
Bogotá, Universidad EAFIT de Medellín, Universidad del Norte de Barranquilla y Universidad Icesi de Cali. 
El objetivo de esta alianza es trabajar juntos para promover la excelencia universitaria y fortalecer su papel 
en el apoyo al crecimiento y desarrollo del país. Los participantes de la alianza también buscan 
complementarse en el desarrollo de actividades sustantivas de docencia, investigación y extensión, para 
ampliar la oferta educativa a través de proyectos conjuntos que optimicen recursos, fortalezcan y amplíen 
sus capacidades institucionales. 

 
El alcance de la alianza se puede medir por la reputación de sus participantes y sus capacidades 
combinadas, con más de 30 mil estudiantes, alrededor de 1200 miembros de la facultad, 83 programas 
de pregrado y más de 300 programas de posgrado, entre otros. 
 

 CDEE: El Centro de Desarrollo del Espíritu Empresarial (CDEE) fue creado en 1985, como una unidad 
académica de la Universidad Icesi, cuya misión es formar más y mejores emprendedores para más y 
mejores emprendimientos. A través de procesos académicos y con la participación permanente de la 
comunidad académica y empresarial, este centro tiene como objetivo desarrollar una nueva cultura 
empresarial, llena de innovación y sensibilidad social, que es el motor del desarrollo social y económico 
sostenible. A partir de enero de 2021, el CDEE se incorporó al FCAE, lo que permitió reforzar áreas 
académicas relacionadas, como el emprendimiento, la creación de empresas y la educación empresarial. 

 

 PROCOLOMBIA: es la entidad encargada de promover el Turismo, la Inversión Extranjera en Colombia, las 
Exportaciones no minero energéticas y la imagen del país. A través de la alianza con Procolombia, se 
trabaja un plan de formación basado en asesorías en diferentes temas, con empresarios del Valle del 
Cauca que quieran iniciar su proceso de exportación. El plan de asesorías es completamente gratuito, y 
con éste se busca brindar información relevante para que los empresarios puedan construir una estrategia 
de ingreso a mercados extranjeros. El plan de formación recoge temas como: Trámites y documentación, 
manejo de arancel de aduanas, investigación de mercados, herramientas digitales, pitch comercial y 
certificación de origen. 
 
Además, incentivamos a toda la comunidad vinculada con el Consultorio Icecomex a que asista a los 
seminarios de formación que ofrece Procolombia con el fin de que puedan adquirir conocimientos 
relevantes para sus proyectos de internacionalización. Enfocamos nuestra misión en el servicio constante 
a todas las personas naturales o jurídicas, a través de la transmisión de conocimiento y apoyo para llevar 
sus productos o servicios más allá de las fronteras nacionales.  
 

 Programa Manos Visibles 
 

Conscientes de la importancia de que las empresas promuevan la equidad, diversidad e inclusión, la Universidad 
Icesi establece una alianza con la Corporación Manos Visibles, en el año 2021, para crear el programa Potencia 
Étnica Empresarial. Con este programa se busca ofrecer oportunidades de formación en la Escuela de 
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Administración que consoliden capacidades de liderazgo organizacional y habilidades gerenciales en talentos 
provenientes de poblaciones afrodescendiente e indígena. Los profesionales que se formen en este proceso 
aportarán a la construcción de ecosistemas corporativos para la inclusión efectiva.  
 
Por medio de este programa, la FCAE, a través de sus programas de MBA y Maestría en Mercadeo, contribuirá a 
fomentar la equidad y el liderazgo intercultural y diverso dentro de las organizaciones, por medio de la inclusión 
efectiva de talentos étnicos en cargos de responsabilidad gerencial tanto en el sector privado como en el público.  
Su propósito es formar líderes y lideresas afrodescendientes e indígenas para que desarrollen sus competencias 
y habilidades en los campos de la administración, el mercadeo y las finanzas en un marco ético e incluyente, para 
que puedan asumir posiciones de responsabilidad gerencial en el mundo organizacional.  
 
Antes de brindarle a los profesionales de población afrodescendiente e indígena la oportunidad de realizar 
estudios de maestrías en la Universidad Icesi, el programa Potencia Étnica Empresarial crea un espacio llamado 
Escuela de Gerencia y Diversidad. Reconociendo que las diferencias entre la población están presentes en muchos 
más escenarios que lo étnico, se busca generar en este espacio la oportunidad de superarlas en lo académico y 
nivelar conocimientos que faciliten la dinámica que un programa de posgrado de la Universidad Icesi exige. Este 
espacio de preparación y activación les permitirá a los participantes enfrentarse a ejercicios que van desde el 
repaso de temas a nivel individual hasta la comprensión de nuevos conceptos y trabajo en equipos 
multidisciplinarios. 

 

 Consultorías y Educación Continua (CEC) 
 
Los programas de consultoría y educación continua responden al interés de la Universidad y de la FCAE por ofrecer 
alternativas de actualización que contribuyan a un mejor desarrollo empresarial, para lo cual ofrecen un 
diversificado portafolio de oportunidades abiertas y cerradas. Se ratifica, así, el compromiso con la formación de 
alta calidad académica, para diferentes poblaciones interesadas en distintas áreas del conocimiento.   
 
De esta manera, la Universidad define, mantiene y evalúa su interacción con el medio social, cultural y productivo, 
y ejerce influencia positiva sobre su entorno, de acuerdo con las políticas y los lineamientos y objetivos definidos 
en el Proyecto de Desarrollo Institucional. La consistencia de las políticas y la aplicación de las mismas son objeto 
de análisis sistemático. 
 
En los últimos dos años, la FCAE ofreció programas a entidades como Fundación Valle del Lili, Comfandi, Sura, 
Coomeva, Carvajal, Tecnoquímicas, Fanalca, Colombina, Espol, Alcaldía de Palmira, Emavi, Emcali, entre otros. 
  

Tabla 6. Organizaciones participantes en programas cerrados de formación y consultorías 

Consultoría y Educación Continua  2015 2016 2017 2018 2019 2020 

 Empresas privadas 48 44 50 54 41 46 

 Asociaciones / Entidades solidarias / fundaciones   6 3 5 5 4 10 

 Estado                                 8 6 8 9 5 6 

 
El año pasado, el CEC atendió un total de 7.320 estudiantes, procedentes de Colombia y de otros países, llevando 
a cabo diplomados de alto impacto social, tratando temas de inclusión, paz, igualdad de género, desarrollo de 
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proyectos ambientales y culturales. Entre los más significativos están los desarrollados con Comfandi –Fosfec, La 
Fundación FORD, la Fundación Nuevo Horizonte, la Fundación Biomarin, la Corporación Manos Visibles, y 
Fundación PLAN: 
 

 Diplomados de Alta Dirección Innovadora y de Gestión Comercial y Servicio al cliente: 160 personas 
desempleadas se beneficiaron de cuatro (4) cohortes de estos diplomados, que ofrece la caja de 
compensación Comfandi, y que permite a los beneficiarios del programa de Fondo de Solidaridad de 
Fomento al empleo y protección al cesante - Fosfec, de Comfandi, recibir programas de educación de alta 
calidad, con el fin de que los participantes fortalezcan su perfil laboral y reciban acompañamiento en el 
desarrollo de sus ideas de negocio. 

 Diplomado en Gerencia Social y Gestión de recursos naturales en territorios ancestrales: La Fundación 
FORD benefició con este programa a 32 Mujeres Afrodescendientes de la Vereda de Yolombó – 
ASOMUAFROYO, con el fin de que ellas entrenaran y desarrollaran las habilidades y la disposición para el 
diseño y el desarrollo de proyectos sociales, ambientales o culturales fortaleciendo los conocimientos en 
gerencia social y administración de recursos naturales en territorios ancestrales. También se las dotó de 
herramientas, metodologías y prácticas que las llevarán a liderar procesos de innovación dentro de su 
territorio. 

 Diplomado Gestores de la educación inclusiva: Realizado para la Fundación Nuevo Horizonte. La 
población impactada con este programa son 194 los profesores de instituciones educativas de los 
departamentos del Cauca y del Valle del Cauca, y el principal objetivo de este era implementar una 
estrategia de atención en educación inclusiva para el desarrollo de las capacidades y los talentos en las 
instituciones educativas oficiales de los municipios no certificados de los Departamentos del Cauca y Valle 
del Cauca. 
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La Facultad de Ciencias Administrativas y Económicas facilita el debate entre la 
comunidad académica, la sociedad civil y los demás grupos de interés en temas 
relacionados con la responsabilidad social, por medio de foros, conferencias, 
seminarios, charlas y demás actividades extracurriculares que organiza a través 
de los diferentes centros especializados y programas académicos (ver Tabla 7).  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tabla 7. Eventos realizados por los centros especializados (2019-2020) 

Objetivo del Centro Eventos (2019-2020) 

Kairós – Observatorio para la sostenibilidad empresarial  

Kairós es un espacio de observación y análisis 
de las prácticas empresariales en materia de 
sostenibilidad. 
 
El objetivo principal es convertirse en un 
espacio que contribuya a la generación de 
conocimiento en materia de responsabilidad y 
sostenibilidad empresarial a través del análisis 
de las prácticas y estrategias de las empresas 
colombianas con un enfoque multidisciplinario. 

 Conferencia: Situación actual del cacao en Colombia a cargo de FEDECACAO. 
Por: Eduardo Caicedo 

 Conferencia: Estrategia Nacional de Economía Circular y sus Oportunidades. 
Por: Catalina Romano Castañeda 

 Conferencia: Pandemia y recuperación: el costo de la pandemia, las políticas 
adoptadas y la salida de la recesión y al lanzamiento del Índice de Regreso a 
niveles de la Pre-Pandemia (IRPP). 

 Conversatorio: el rol de las finanzas desde los tres pilares de la 
sostenibilidad. Por: Eduardo Atehortua 

 Conversatorio: La conservación: Un campo que requiere de la 
interdisciplinariedad. Por: Catalina Gutierrez 

 Conversatorio: La interdisciplinariedad: Necesidad para la Sostenibilidad. 
Por: Sergio Rengifo Caicedo 

 Webinar: Economía circular con la empresa Carvajal Empaques 

Icecomex - Consultorio de Comercio Exterior 

Icecomex, creado en el año 2003, busca facilitar 
el acceso a información de calidad y precisa a 
través de consultorías, visitas empresariales, 
foros informativos y publicaciones a pequeños 
y medianos empresarios. Ofrece sus servicios 
de forma gratuita a la comunidad regional y 
nacional, ayudando de esta manera al fomento 
del espíritu de internacionalización entre las 
pymes de diversos sectores. 

 Importancia de las Zonas Francas y su impacto en la región. Con Miryam 
Gómez (Directora comercial - Zona Franca Del Pacifico.) 

 Las Comercializadoras Internacionales como Instrumento de Facilitación al 
Comercio Exterior. Con José Luis Múnera (Gerente General - C.I Pacific 
Trading Group S.A) 

 ¿Por qué son importantes los derechos, la ética y la transparencia en la 
cultura aduanera y tributaria? Con Daniel Alberto Acevedo (Defensor del 
contribuyente y del usuario - Aduana Nacional)  

 Un mundo circular para un país lineal. Con Yolanda Zamudio (Gerente de 
Negocios Ambientales -  ARQUITECTURA MODERNA AMBIENTAL E.S.P. SAS) 

 ¿Cómo impacta la publicidad en la internacionalización? Con Felipe Otoya, 
presidente y fundador de Forsa; Alejandro Bonilla, gerente de Mercadeo 
Corporativo de Forsa; Camilo Mejía, gerente global de mercadeo de Premex; 
y nuestra moderadora, Paola Cortés Pardo, publicista, investigadora y 
docente universitaria. 

Principio 6 | Diálogo: 
 

Facilitaremos y 
apoyaremos el diálogo y el 
debate entre educadores, 
estudiantes, empresas, el 
gobierno, consumidores, 
medios de comunicación, 

organizaciones de la 
sociedad civil y los demás 

grupos interesados, en 
temas críticos relacionados 

con la responsabilidad 
social global y la 
sostenibilidad. 
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Objetivo del Centro Eventos (2019-2020) 

POLIS - Observatorio de Políticas Públicas 

El POLIS tiene como objeto hacerle seguimiento 
y evaluación a hechos y decisiones de carácter 
político y a políticas públicas de interés general 
o consideradas estratégicas para el desarrollo 
del Valle del Cauca. 

 Conversatorio: Efectos económicos de la cuarentena en Cali con la Concejal 
de Cali Diana Rojas 

 Conversatorio: Covid 19. Retos en la política pública colombiana. Con Lina 
Martínez (Directora – Observatorio POLIS) 

 Foros Pensando Ciudad. espacio abierto para analizar importantes temas 
para Cali y dar la oportunidad a altos funcionarios municipales para que 
discutan con académicos sobre políticas públicas en su área, éxitos de su 
gestión, y tareas pendientes para la ciudad y próximas administraciones 
municipales. 

 World Urban Forum - Principales resultados de la evaluación realizada al 
Programa de Fortalecimiento Social y Empresarial a vendedores y artistas 
informales del SITM-MIO 

 Aterricemos los ODS – Objetivos de Desarrollo Sostenible 

 Panel: Políticas Públicas frente al Covid-19: transformación del marco jurídico 
para preservar los derechos y transformación de mercados financieros. Canal 
TRO – Televisión Regional del Oriente 

 
Foros maestrías 
 
Durante los últimos años, los programas de Maestrías de la Facultad organizan periódicamente para sus 
estudiantes y egresados diversos foros y conferencias con profesores y empresarios nacionales e internacionales, 
buscando fortalecer sus conocimientos y actualizarlos en tendencias gerenciales y de responsabilidad social 
empresarial. Entre los foros que se realizan se encuentran los Foros de Responsabilidad Social entre otras 
conferencias y seminarios (Ver Tabla 8). 
 
Los debates en los foros de responsabilidad social se centran esencialmente en el impacto social que generan las 
empresas y fundaciones empresariales en un país como Colombia, buscando desarrollar una reflexión sobre la 
necesidad de observar alternativas de creación de valor socio-ambiental en el campo de la empresa privada y los 
resultados positivos que generan.  

 
Tabla 8. Foros de Responsabilidad Social ofrecidos por los programas de Maestrías (2019-2020) 

Foros Programas Maestrías 

Año Foro Empresas y conferencistas invitados 

2019  
y 

2020 

XVIII Foro de Responsabilidad Social 
Experiencias Empresariales. Con Ana Milena Celis (Gerente de 
Asuntos Corporativos y Sostenibilidad – Levapán) y Lina Aramburo 
(Gerente General/Cofundadora – Ecobot) 

XVII Foro de Responsabilidad Social  

¿Cómo las empresas cooperan para afrontar y aportar durante la 
crisis? Casos del Valle del Cauca y Antioquia. Con Carlos Andrés 
Pérez (Director de la Unidad Económica y de Competitividad – 
Cámara de Comercio de Cali) y Lina Vargas (Directora de 
Sostenibilidad – Grupo Sura) 

XVI Foro de Responsabilidad Social  
Experiencias Empresariales. Con Felipe Macías (Gerente de 
Sostenibilidad – Crepes & Waffles) y Juan Camilo Padilla (Gerente 
de Sostenibilidad – Natura) 

XV Foro de Responsabilidad Social 
Experiencias Empresariales. Con Humberto Rodriguez (Gerente 
General – Taxis Libres) y Fernando Pereira (Managing Director – 
MM Packaging Colombia. 
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Charlas académicas departamentos  
 
Asimismo, los departamentos ofrecen charlas que corresponden a resultados de investigaciones de académicos 
de la Universidad, la región y el país (ver Tabla 9).  
 

Tabla 9. Charlas académicas (2019-2020) 

Departamento Conferencia 

Gestión organizacional  

Inversión Sostenible. El caso de Sura Investment Management. Con María Ruiz Sierra (Asociada 
Inversión Sostenible – Sura Investment Management) 

Importancia de la cultura y las personas en la estrategia internacional. Con José Pla Barber (Vice-
chair de la European International Business Academy) 

Economía 

Social Norms and Dishonesty across Societies. Con Diego Aycicena – Universidad del Rosario 

Segregación y equidad espacial en transporte: un caso aplicado para Cali. Con Harvy Vivas- 
Universidad del Valle 

How much does demography matter when measuring multidimensional poverty?:  The case of the 
Colombian and Global Multidimensional Poverty Indices. Con Yadira Diaz – Universidad de Los 
Andes 

Cambios estructurales del mercado de trabajo rural en Colombia y sus implicaciones en los 
indicadores de pobreza y desigualdad por ingresos (2002-2017). Con Jairo Guillermo Isaza Castro – 
Universidad de La Salle. 

Surnames, status and schools: a long-term view of the social ladder in Colombia. Con Andrés 
Álvarez Gallo – Universidad de Los Andes 

Desigualdades económicas, salud y educación: análisis agregado e individual. Con Lucio Esposito 

Estimating the economic impacts of natural disasters for the agriculture industry. Con Christa 
Court – University of Florida 

Blame it on the Rain: The Effects of Weather Shocks on Formal Rural Employment in Colombia. 
Con Camilo Bohorquez Peñuela – Banco de la República 

Heterogeneous Treatment Effects of Medicaid and Efficient Policies: Evidence from the Oregon 
Health Insurance Experiment. Con Shishir Shakya – West Virginia University 

Resource Shocks, Corruption, and Local Business in Africa. Con Jamie Bologna - Texas Tech 
University 

Diferencias regionales en el impacto económico del aislamiento preventivo por el COVID-19: 
estudio de caso para Colombia. Con Jaime Alfredo Bonet Moron – Banco de la República 

Confronting Two Pandemics: The Rise of Domestic Violence during COVID-19. Con Andrea Otero 
Cortes – Banco de la República 

The Perversion of Land Reform by Landed Elites: Power, Inequality and Development in Colombia. 
Con Marta Juanita Villaveces Nino – Universidad Nacional de Colombia 

Borderline Disorder: (De facto) Historical Ethnic Borders and Contemporary Conflict in Africa. Con 
Ömer Özak - Southern Methodist University  

Unintended Consequences of Immigration Enforcement: Household Services and High-Skilled 
Women's Work. Con Andrea Velasquez – University of Colorado. 

 Etica aplicada, trabajo y responsabilidad social. Con Wilson Ricardo Herrera Romero 

Mercadeo 

Mercadeo Social vs Responsabilidad Social 

Inspira Market. Taller que se dicta a emprendedores en el cual se enseñan herramientas de 
mercadeo 

Un mundo circular para un país lineal. Con Yolanda Zamudio Tovar 
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EVALUACIÓN DE LOS OBJETIVOS PROPUESTOS EN SIP 2019 

 

 
o Reforma de programa MBA  

 
A partir del segundo semestre del 2019, el programa MBA de la universidad cambió su estructura curricular. Esta 
modificación de la malla curricular es el resultado de una autoevaluación que se realizó al Programa durante el 
segundo semestre de 2018, para la cual se tomaron como insumos las evaluaciones de los candidatos a grado, las 
evaluaciones de los cursos, las reuniones con los estudiantes y egresados, el análisis de las tendencias de los MBA´s 
en el mundo, y el benchmarking con otras universidades pares del país y el mundo. 
 
Se implementó un nuevo currículo que proyecta nuestra Facultad hacia el futuro de la educación en gerencia en 
un ámbito global, teniendo en cuenta la formación del ser, la disrupción tecnológica y el aprendizaje experiencial.  
Se estructuró el contenido curricular a través de 3 ejes temáticos: Liderazgo Ético, Innovación y Emprendimiento 
y Negocios y Entornos Digitales. Estos ejes, que se desarrollan a lo largo de los dos años del Programa, proyectan 
la Facultad hacia el futuro de la educación gerencial enfocándose en el desarrollo de las habilidades de liderazgo, 
el emprendimiento y la innovación y el uso y entendimiento de nuevas tecnologías en entornos digitales para los 
diferentes modelos de negocios. 
 

o Creación de un programa con enfoque en sostenibilidad  
 
Desde el 2018, la Facultad venía trabajando en la construcción de una propuesta de programa de sostenibilidad. 
Finalmente, y como se observa en las páginas 13-14 del presente documento, entre 2019 y 2020 se inauguró la 
Maestría en Sostenibilidad. La particularidad de esta reflexión es que se está haciendo de forma interdisciplinaria 
con varias facultades de la universidad con el firme propósito de entender la sostenibilidad desde una visión 
sistémica. 
 

o Fortalecer la evaluación de la competencia Ética y responsabilidad empresarial 
 

En el 2018, la Facultad de Ciencias Administrativas y Económicas diseñó un seminario para evaluar la competencia 
ética y responsabilidad social a través de un estudio de caso real enfocado en los dilemas y tensiones que se 
generan en la búsqueda de la sostenibilidad empresarial. Este seminario presentaba inconvenientes de asistencia 
por parte de los estudiantes al no tratarse de una actividad curricular. De esta forma, la FCAE optó por observar y 
analizar los resultados de dicha competencia con el apoyo del AVAC y sus mediciones en los cursos de Electivas 
Profesionales, como lo menciona la página 9 del presente documento.  
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OBJETIVOS FUTUROS 

 

 
Como objetivos claves para los próximos 24 meses, la Facultad de Ciencias Administrativas y Económicas, trabajará 
para el logro de los seis principios y así garantizar la incorporación de la sostenibilidad y la responsabilidad en sus 
programas y actividades, se compromete a desarrollar en sus estudiantes y líderes empresariales, capacidades y 
valores que guíen su carrera como miembros de una economía global sostenible. Para lograrlo, la Facultad 
propone lo siguiente: 
 

o Red de Sostenibilidad  
 
Continuando con la iniciativa Icesi Sostenible, el propósito es la consolidación de una red interna de sostenibilidad, 
en la que los profesores o colaboradores que promuevan proyectos e iniciativas que consideren que aportan a 
sostenibilidad, tengan un espacio para socializar con otros profesores y colaboradores esos proyectos y puedan 
crear redes de apoyo que faciliten el acceso a la información y puedan complementar sus trabajos. 
 

o Participación en Rankings Internacionales  
 
Si bien Icesi participa desde hace 5 años en el UI GreenMetric, otro proyecto a mediano plazo es la participación 
en otros rankings internacionales como THE Impact (que está enfocado en las ODS) que puedan cuantificar y 
comparar la gestión de la Universidad en materia de sostenibilidad. 
 

o Desarrollo y consolidación de la Maestría en Sostenibilidad 
 
Teniendo la Maestría en Sostenibilidad como nuestra fuerte apuesta a los objetivos sociales y ambientales, nos 
proponemos desarrollar y consolidar las cohortes para impactar positivamente en el entorno con sus egresados. 
Pretendemos desarrollar fuertes relaciones con la industria para fortalecer el currículo del programa y que los 
estudiantes tengan la posibilidad de llevar a cabo los proyectos o iniciativas de sostenibilidad logrando impactos 
concretos en la región. 
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Tel: (57-2) 5552334 ext. 8676 
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